Q1：受禽流感疫情影響想申請專案農貸週轉金貸款，但經估算無法於3年期限內攤還完畢，政府有無協助措施？
答：針對取得「家禽流行性感冒案例撲殺場證明書」或「104年家禽流行性感冒疫情期間家禽屠宰量影響證明書」者，若取得配合防疫政策證明文件(詳如Q2)，其於104年2月2日起所申借專案農貸，得向貸款經辦機構申請週轉金貸款期限由3年得延長為5年，本金寬緩期限由1年得延長為2年。

Q2：協助措施新貸部分所定配合防疫政策證明文件是什麼？應到何處申請？
答：配合防疫政策證明文件，由借款人向各直轄市、縣(市)動物防疫機關(相關連結網址http://ai.gov.tw/index.php?id=271)申請，查證其於104年1月1日至申請日止，未有違反「動物傳染病防治條例」相關防疫規定而受處分情形之證明文件。
例：甲農民已取得彰化縣動物防疫所開立之「家禽流行性感冒案例撲殺場證明書」，104年10月25日欲申請配合防疫政策證明文件。
依修正後「農業金融機構因應禽流感疫情之協助措施」第4點新增規定，甲農民應向彰化縣動物防疫所申請配合防疫政策證明文件，由該防疫所查證甲農民自104年1月1日至104年10月25日止，未有違反「動物傳染病防治條例」相關防疫規定而受處分情形後，出具該證明文件。

Q3：借款人取得配合防疫政策證明文件，應於何時提出申請適用週轉金貸款期限最長5年之優惠措施？
答：借款人應於配合防疫政策之證明文件核發翌日起1個月內，向貸款經辦機構申請適用週轉金貸款期限最長5年，本金寬緩期限最長2年之優惠措施。
例：乙農民取得雲林縣動植物防疫所104年10月30日出具配合防疫證明文件，應於104年11月30日前，向貸款經辦機構申請週轉金貸款期限延長為5年，本金寬緩期限延長為2年之優惠措施。

Q4：受禽流感疫情影響者，已於104年2月2日至10月22日間申貸專案農貸週轉金貸款，可適用「農業金融機構因應禽流感疫情之協助措施」得分5年攤還之優惠措施嗎？
答：可以的。農民經營家禽或屠宰業者取得「家禽流行性感冒案例撲殺場證明書」或「104年家禽流行性感冒疫情期間家禽屠宰量影響證明書」者，若取得配合防疫政策證明文件，於104年2月2日至「農業金融機構因應禽流感疫情之協助措施」104年10月22日修正前已核准新貸週轉金貸款案，仍得適用「農業金融機構因應禽流感疫情之協助措施」，週轉金貸款期限最長5年，本金寬緩期限最長2年之優惠措施。
例：丙農民受禽流感疫情影響，取得「家禽流行性感冒案例撲殺場證明書」，已於104年2月10日向農會借到「提升畜禽產業經營貸款」500萬元週轉金貸款，若再取得配合防疫政策證明文件，可向原貸款經辦機構申請變更週轉金貸款期限為5年，本金寬緩期限為2年。
